
Receptionist / Host

Er du vores nye Host på Hotel Herman K?
På Hotel Herman K gør vi os umage – hver dag og for hver eneste gæst. Derfor søger vi en
nærværende og engageret Host, som kan træde til som afløser, når vores faste team har brug for
en hjælpende hånd. En person, der forstår, at god service ikke er noget, man leverer – det er
noget, man er.
Du får energi af at gøre det ypperste for vores gæster – uanset om det handler om det første
indtryk, en hjælpende hånd eller en detalje, der gør hele forskellen. Hos os er gæsterejsen ikke
bare et ophold – det er en oplevelse, og du er med til at sætte tonen fra det øjeblik, døren går op.
Vi sætter gæsteforbindelse højt – det at skabe ægte relationer og nærvær – og forventer, at du gør
det samme. Du møder mennesker med overskud, naturlig varme og en rolig professionalisme,
også når huset summer af liv.
Hos os er en Host ikke kun ansvarlig for ankomst og afrejse. Du er også bar, concierge og den,
gæsterne går til, når de har brug for inspiration eller hjælp til at få det bedste ud af deres ophold.
Det betyder, at du motiveres af at have mange forskellige opgaver i løbet af en vagt – lige fra at
byde velkommen og servere drinks, til at anbefale byens bedste skjulte perler og hjælpe med små
som store forespørgsler.
Vi forestiller os, at du:
Er den første til at gå vores gæster i møde – med smil, nærvær og oprigtig interesse
Har erfaring med gæstekontakt – eller har en naturlig flair for service og mennesker
Er fleksibel og har lyst til at træde til, når der er behov – både hverdage, aftener og weekender
Taler og skriver både dansk og engelsk
Kan stå på egne ben, men elsker at være en del af et team
Er nysgerrig, initiativrig og god til at holde overblik i en levende hverdag
Hos Herman K bliver du en del af Bühlmann-familien, hvor vores kerneværdier – passion, nærvær
og nysgerrighed – gennemsyrer alt, vi gør. Vi tror på frihed under ansvar, og på at de bedste
oplevelser opstår, når man får lov at være sig selv – både som gæst og som medarbejder.
Lyder det som dig?
Så send os et par ord om, hvem du er, og hvorfor du gerne vil være en del af vores team – gerne
allerede i dag.
Vi glæder os til at høre fra dig!
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